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Obchodné meno:   Podtatranská vodárenská prevádzková spoločnosť, a.s.

Sídlo spoločnosti:  Hraničná 662/17, 058 89 Poprad

Dátum vzniku:  21.12.2004

Právna forma:  akciová spoločnosť

IČO:   36 500 968

DIČ:    SK 2021918459 

Základný kapitál spoločnosti:  33 200,00 €

Tel:   00421/052/7873 115

Fax:  00421/052/7873 167

E-mail.:  info@pvpsas.sk

Zapísaná:  Obchodný register Okresného súdu v Prešove v oddieli Sa, vložka číslo 10301/P

Deň zápisu:   21.12.2004

Obrat za rok 2010:                     20 901 135 €

EBT:                                      1 086 529 €

Hospodársky výsledok:                 869 600 €

Podiel EBT/obrat:       1 086 529 / 20 901 135 = 5,20 %

Predmetom činnosti je najmä:

- prevádzkovanie verejných vodovodov I. kategórie

- prevádzkovanie verejných kanalizácií I. kategórie

- zámočníctvo

- sprostredkovanie obchodu a služieb v rozsahu voľných živností

- veľkoobchod a maloobchod v rozsahu voľných živností

- murárstvo, tesárstvo, inštalatérstvo, vodoinštalatérstvo, kúrenárstvo

- nákladná cestná doprava

- uskutočňovanie stavieb a ich zmien

- výkon činnosti stavebného dozoru, inžinierske stavby – vodohospodárske stavby,     potrubné a iné 

líniové stavby 

- plynoinštalatérstvo

- prenájom nehnuteľného a hnuteľného majetku

- laboratórne rozbory vody okrem úradných meraní

- montáž opravy, údržba, odborné prehliadky a odborné skúšky elektrických zariadení 

- podnikanie v oblasti nakladania s nebezpečným odpadom a iným ako nebezpečným     

     odpadom

Cieľom spoločnosti je dodržať v celom rozsahu predmet činnosti a zabezpečiť čo najväčšiu pripojenosť 

obyvateľstva na vodovodné a kanalizačné siete.

Podtatranská vodárenská prevádzková spoločnosť, a.s. v regióne svojho pôsobenia  zabezpečuje:

- koncepciu rozvoja a zásobovania pitnou vodou, odkanalizovania a čistenia odpadových vôd,

- výrobu a dodávku pitnej vody pre obyvateľstvo, priemysel a poľnohospodárstvo,

- odkanalizovanie miest, obcí a čistenie odpadových vôd,

- ochranu vodných zdrojov,

- laboratórnu činnosť – chemické, mikrobiologické a biologické rozbory vôd.

Spoločnosť nemá organizačnú jednotku v zahraničí.

Základné 

údaje
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Štatutárne  
orgány

6

Predstavenstvo 

RNDr. Tomáš Paclík predseda predstavenstva

Philippe Guitard člen predstavenstva

Ing. Martin Bernard, MBA člen predstavenstva

Ing. Robert Tencer člen predstavenstva 

Ing. Peter Martinka člen predstavenstva

Dozorná rada 

JUDr. Štefan Bieľak  predseda dozornej rady

Zuzana Nebusová člen dozornej rady

Jozef Kaleta člen dozornej rady

Etienne Petit člen dozornej rady

Rudolf Kušnír člen dozornej rady

Mgr. Monika Kurillová člen dozornej rady

Ing. Jana Sedláková člen dozornej rady

Pavol Kokoruďa člen dozornej rady

Ing. Michal Švalb, MBA člen dozornej rady 

Výkonné vedenie spoločnosti: 

Ing. Robert Tencer generálny riaditeľ

Ing. Miroslav Trizna výrobný riaditeľ

Ing. Eva Sýkorová finančná riaditeľka 

Ing. Patrik Tkáč, PhD., ACCA obchodný riaditeľ 

Štatutárne orgány spoločnosti 
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Kľúčové údaje za rok 2010

Obrat spoločnosti: 20 901 135 €

Počet zamestnancov: 549

Vyrobená voda:  16 467 tis. m3

Množstvo vyčistenej odpadovej vody:   39 590 tis. m3

Počet havárií  na vodovodnej sieti:  2  294

Počet havárií  na kanalizačnej sieti:   156

Straty vody:  32,73 %

Počet zmluvných zákazníkov: 51 265

Počet fakturačných vodomerov:  41 781

Počet vybavených hovorov na zákazníckej linke:  9 078

Počet návštev v spoločnosti:   30 537

 Audítor spoločnosti:    KPMG Slovensko spol. s. r.o.

 Dvořákovo nábrežie 10

  811 02 Bratislava 

Kľúčové údaje

9

Audítor spoločnosti:    KPMG Slovensko spol. s. r.o.

Dvořákovo nábrežie 10

 811 02 Bratislava
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Vážené dámy a páni,

uplynulý rok nám priniesol zlepšenie hospodárskych výsledkov aj napriek stále pretrvávajúcej hospodár-

skej kríze. Môžeme konštatovať, že plánované ukazovatele boli splnené napriek nepriaznivým poveter-

nostným podmienkam. Povodne vo väčšine nami prevádzkovaných oblastiach spôsobili značné škody na 

majetku spoločnosti. Zabezpečovanie ľudí pitnou vodou a následne odstraňovanie škôd zvýšilo náklady 

na materiál, opravy a služby. Mimoriadnym úsilím všetkých zamestnancov a odsunutím plánovaných 

opráv do ďalších rokov sa podarilo úspešne ukončiť rok 2010. 

Prijatím desiatich záväzkov zákazníckych služieb v oblasti externej komunikácie týkajúce sa troch 

hlavných oblastí – dostupnosti, informovanosti a solidarity sa potvrdilo, že naozaj patríme k zákaznícky 

orientovanej spoločnosti na vysokej úrovni. Naďalej pokračoval proces certifikácií a podarilo sa nám získať 

certifikát integrovaného systému manažérstva kvality v environmentálnej oblasti podľa medzinárodnej 

normy ISO 14001. Zároveň sa pripravovala jedna z najnáročnejších certifikácií v oblasti BOZP. 

Medzi našimi odberateľmi bol vykonaný prieskum spokojnosti zákazníkov, ktorý opätovne potrvdil kvalitu 

našich služieb. Celková spokojnosť z odpovedí bola 91%, čo znamená veľmi vysokú mieru spokojnosti.   

Pokračovali sme aj vo vzdelávacích aktivitách pre školy regionálnym projektom „Dar zemi“, ktorý nad-

väzoval na predchádzajúce úspešné ročníky s cieľom podpory environmentálnej výchovy a ochrany 

životného prostredia. 

Neustálym zlepšovaním našich služieb, inováciou produktov a približovaním sa k zákazníkom chceme 

dokázať, že naša spoločnosť pokračuje správnym smerom.  

 

Za náročný, ale úspešný rok chcem poďakovať vedeniu spoločnosti, našim obchodným partnerom, 

akcionárom, zamestnancom a našim zákazníkom. 

Budeme sa snažiť, aby nám aj ďalší rok priniesol úspechy a spokojnosť. 

 Ing. Robert Tencer 

 generálny riaditeľ

Editorial
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Organizačná 

štruktúra
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Útvar daní a financií

Útvar účtovníctva

Útvar plánovania, 

cien a kontrolingu

Útvar centrálneho 

nákupu

Zákaznícky útvar - 

back office

Zákaznícky útvar - 

front office

Valné zhromaždenie

Dozorná rada

Predstavenstvo

Úsek generálneho riaditeľa

Úsek finančného riaditeľa Úsek obchodného riaditeľa

Sekretariát

Útvar CO obrany 

+ BOZP a PO

Útvar organizačno-právny

Útvar personálny

Útvar infomačných 

technológií

Útvar kontroly kvality

Sekretariát

Útvar technicko-

prevádzkovej činnosti

Prevádzka výroby 

a distribúcie vody

Prevádzka 

Stará Ľubovňa

Útvar dispečingu 

a GIS

Prevádzka kanalizácie 

a ČOV

Prevádzka technických 

služieb

Úsek výrobného riaditeľa

Útvar hlavného 

technológa
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Prístup 
k zákazníkovi

Záväzky zákazníckych služieb

V rámci skupiny Veolia plníme cieľ byť zákaznícky orientovanou spoločnosťou, čo sa potvrdzuje aj 

v pozitívnom vnímaní našej spoločnosti našimi odberateľmi. Od 1.1.2010 spoločnosť PVPS, a.s. uplatňuje 

10 záväzkov zákazníckych služieb, prostredníctvom ktorých sa snažíme reagovať na stále rastúce 

požiadavky našich zákazníkov a spotrebiteľov. Záväzky sa týkajú troch oblastí - dostupnosti, informo-

vanosti a solidarity a sú pravidelne vyhodnocované za cieľom zlepšovania. O záväzkoch sú zákazníci in-

formovaní z voľne dostupných brožúr a časopisov na zákazníckych centrách ako aj z našej internetovej 

stránky, ako širokého zdroja informácií.

Na základe požiadaviek zákazníkov vytvorila naša spoločnosť na internetovej stránke aj zákaznícku sekciu 

a  tzv. zákaznícky účet, kde každý odberateľ po registrácii obdrží prístupové meno a následne môže sledovať 

stav svojho účtu (napr. stavy odpočtov, históriu, platby, svoje saldokonto .. .) priamo z pohodlia domu.

Prieskum spokojnosti:

V roku 2010 prebehol medzi našimi odberateľmi externý prieskum spokojnosti zameraný na zistenie 

celkovej spokojnosti zákazníkov s poskytovanými službami. Prieskum bol zrealizovaný v mesiacoch no-

vember a december externou spoločnosťou na vzorke náhodne vybraných 500 odberateľov. Odberatelia 

v telefonickom prieskume odpovedali na otázky týkajúce sa dodávky vody, poskytnutých služieb, pro-

fesionality zamestnancov, kvality vody, dostupnosti informácií či prehľadnosti faktúr. Odpovede boli 

následne zaznamenané v 4-stupňovej škále. Celková spokojnosť z odpovedí zákazníkov dosiahla v prie-

mere 91 %. Medziročne spoločnosť zaznamenala zlepšenie, ktoré predstavuje pozitívny impulz, že sa 

uberá správnym smerom.

Prioritou našej spoločnosti je aj naďalej zvyšovať spokojnosť zákazníkov prevažne neustálym zlepšovaním 

odbornosti i vystupovania zamestnancov a zdokonalením ich komunikácie so všetkými cieľovými skupi-

nami. 

14

Kontaktné centrá

Call Centrum 0850 111 800  

Zákaznícke centrá 

Zákaznícke centrum Poprad

Hraničná 662/17

058 89 Poprad

e- mail: zcpp@pvpsas.sk, info@pvpsas.sk

Fax: +421 52 772 95 48

Zákaznícke centrum Spišská Nová Ves

Duklianska 40 

052 01 Spišská Nová Ves

e-mail: zcsnv@pvpsas.sk, info@pvpsas.sk

Fax: +421 53 415 52 41

Zákaznícke centrum Stará Ľubovňa

Levočská 34

064 01 Stará Ľubovňa

e-mail: zcsl@pvpsas.sk, info@pvpsas.sk

Fax: +421 52 426 54 40 
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Spoločnosť neustále zvyšuje kvalitu svojich mar-

ketingových a prezentačných aktivít prostred-

níctvom rôznych prezentácií, inovácií brožúr, 

letákov, či účasťou na výstave. Pre zákazníkov 

sme pripravili v rámci skupiny Veolia Voda nové 

brožúrky – „Záväzky zákazníckych služieb – 

externá komunikácia“. 10 záväzkov z oblasti 

dostupnosti, informovanosti a solidarity sú 

dôležitým nástrojom pre zlepšovanie sa v celej 

oblasti zákazníckych služieb.

Špecializovaná vodárenská výstava AQUA 

Trenčín, na ktorej sa pravidelne zúčastňujeme, 

Služby zákazníkom

Podtatranská vodárenská prevádzková spoloč-

nosť, a.s. s cieľom byť k svojim zákazníkom čo 

najbližšie, ponúka široké spôsoby kontaktova-

nia. V prípade osobného kontaktu je nás možné 

kontaktovať na troch zákazníckych centrách - 

v Poprade, v Spišskej Novej Vsi a v Starej Ľubovni. 

Všetci naši zákazníci majú k dispozícii zákaznícku 

linku (Call centrum) na telefónnom čísle 0850 

111 800, ktorá je k dispozícii 24 hodín denne 

7 dní v týždni. Na zákazníckej linke poskytujeme 

rozsiahle množstvo informácií napr. o odberných 

miestach, faktúrach, zmluvných podmienkach, 

cenách vodného a stočného, upomienkach, 

plánovaných odstávkach. Linku je možné využiť 

pre nahlásenie stavov vodomerov ako aj na na-

hlásenie porúch. Kontaktovať našu spoločnosť je 

možné aj elektronicky prostredníctvom e-mailu 

na adrese info@pvpsas.sk, resp. priamo cez 

internetovú stránku www.pvpsas.sk. 

Spoločnosť zamestnáva odborne fundovaných 

pracovníkov, ktorí vedia poskytnúť všetky 

požadované informácie. V zmysle záväzkov našej 

spoločnosti, vybavujeme telefonické požiadavky 

okamžite, e-mailové do 24 hodín od doručenia a na pí-

somné žiadosti odpovedáme do 8 pracovných dní. Ne-

malé finančné prostriedky sa vynakladajú na školenia 

zamestnancov, ich vzdelávanie a zvládanie krízových 

situácii, ktoré sa vyskytujú pri komunikácii so zá-

kazníkmi a taktiež aj na  skvalitňovanie a rozširovanie 

poskytovaných služieb. 

16
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Komunikácia s verejnosťou   

významne prispieva k rozširovaniu komunikácie 

so zákazníkmi na celoslovenskej a medzinárod-

nej úrovni. Pravidelne spolupracujeme s regio-

nálnymi a celoplošnými tlačovými, rozhlasovými 

a televíznymi médiami. 

K najvýraznejšiemu prvku externej komunikácie 

so zákazníkmi stále patrí naša webová stránka, 

kde je k dispozícii zákaznícka zóna a dôležité 

formuláre určené k vybaveniu vodovodných ale-

bo kanalizačných prípojok.      

V roku 2010 spoločnosť:

- vystavila 108 648 faktúr,

- riešila 742 odberných miest pripravených na odstávku,

- odoslala vyše 13 000 upomienok,

- evidovala k 31.12. spolu  41 781 fakturačných vodomerov,

- zaevidovala spolu takmer  80 tisíc osobných, telefonických, korešpondenčných a elektronických,

  kontaktov so zákazníkmi.



19

Zodpovednosť Vzdelávanie zamestnancov 

Celkové výdaje spoločnosti na vzdelávanie boli vo výške 54 545,43 €. Priemerné náklady na školenia na 

jedného zamestnanca boli vo výške 101,01 €. Na povinné školenia (určené legislatívnymi normami) bolo 

vydaných 9 802,81 €, na jazykové kurzy 5 714,88 € a na ostatné školenia 6 939,76 €. Samostatnou oblasťou 

vzdelávania boli výdavky na školenia hradené z eurofondov a to vo výške 32 087,98 €, z toho na jazykové 

vzdelávanie bolo použitých 8 019,00 €.

Celkový počet absolvovaných školení bol 1 419 v trvaní 10 562 hodín, z toho počet hodín školení 

bezpečnosti práce bol 6 626. 

Spoločnosť sa zamerala hlavne na rozvoj pracovných a odborných znalostí zamestnancov, zvyšovanie 

a rozširovanie ich odbornej kvalifikácie, vedomostí a zručností. Zamestnanci spoločnosti absolvovali 

v stanovených termínoch povinné školenia určené osobitnými predpismi. 

Dôležitou súčasťou vzdelávania zamestnancov boli pravidelné školenia z oblasti BOZP a PO, ktoré mimo 

plánovaných absolvoval aj každý novoprijatý zamestnanec spoločnosti. 

Ľudské zdroje

Na začiatku roka bol fyzický počet pracovníkov v spoločnosti 544. V priebehu roka bolo zaznamenaných 

23 nástupov a 18 odchodov zo spoločnosti. Fyzický stav pracovníkov k 31. decembru bol 549. Priemerný 

prepočítaný počet pracovníkov bol 540 , čo znamenalo prekročenie plánovaného počtu pracovníkov o 10. 

K tomuto prekročeniu plánovaného počtu pracovníkov došlo v dôsledku kumulácie počtu pracovníkov na 

jednej funkcii (zastupovanie dlhodobých PN). Za rok to bolo až 7 pracovníkov. Ďalší 3 pracovníci boli prijatí 

naviac oproti plánu, z toho 1 na funkciu špecialista BOZP a PO – z dôvodu zavádzania ISO 18001 a o 2 pra-

covníkov bol neplánovane zvýšený počet odčítačov vodomerov v rámci zlepšovania zákazníckych služieb 

a realizácie odstávok pri neplatičoch.

Štruktúra zamestnanosti

18

Fyzický stav pracovníkov k 31.12.2009 544

Prírastok pracovníkov: 23

z toho: na dobu určitú  20

na dobu neurčitú 1

z mimoevidenčného stavu 2

Úbytok pracovníkov: 18

z toho: § 60 ZP dohodou 5

§ 70 ZP doba určitá 4

§ 63 ZP z organizačných dôvodov 1

ostatné dôvody (invalidita, úmrtie...) 1

do mimoevidenčného stavu 2

odchod do starobného dôchodku 5

Fyzický stav pracovníkov k 31.12.2010 549

Priemerný evidenčný prepočítaný stav pracovníkov v r. 2010 540
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Celkom 118 431 549
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V rámci integrovania systémov sa spoločnosť rozhodla zaviesť a používať systém manažérstva bezpečnosti a 

ochrany zdravia pri práci podľa normy OHSAS 18001 v oblasti prevádzkovania verejných vodovodov, verejných 

kanalizácii a čistiarní odpadových vôd. Certifikácia úspešne prebehla koncom roka 2010. Zároveň došlo k inte-

grácii systémov ISO 9001, ISO 14001 a ISO 18001 do jedného integrovaného systému.

Útvar BOZP a PO zaznamenal za uplynulé obdobie tri pracovné úrazy s celkovou práceneschopnosťou v počte 

79 dní. Všetky boli hodnotené ako registrované pracovne úrazy s dĺžkou práceneschopnosti menej ako 42 dní. 

Spoločnosť neeviduje ani jeden prípad vzniku choroby z povolania.

Na úseku ochrany pred požiarmi boli vykonávané pravidelné preventívne previerky jednotlivých objektov 

a pracovísk. Taktiež bola vykonaná odborná prehliadka prenosných hasiacich prístrojov. V zmysle vyhlášky 

MV SR č.95/2004 Z. z. o prevádzkovaní palivových spotrebičov a používaní komínov a dymovodov boli reali-

zované pravidelné kontroly. Za sledované obdobie sme nezaznamenali ani jeden požiar.

Sociálny dialóg 

V spoločnosti bola uzatvorená Podniková kolektívna zmluva, kde boli so zástupcami odborovej organizácie do-

hodnuté podmienky na úseku pracovno-právnych vzťahov, zamestnanosti, bezpečnosti a ochrany zdravia, pra-

covného času, odmeňovania, sociálnej starostlivosti a pod., ktorými sa spoločnosť riadila počas celého roka.

V uplynulom roku bol vytvorený sociálny fond vo výške 25 029,29 € (vrátane zostatku z predchádzajúceho roka). 

Čerpaný bol na rôzne účely, najmä ako príspevok na stravovanie zamestnancov (12 516,50 €), na rekreáciu, 

šport a regeneráciu pracovnej sily (4 083,00 €), 

na odmeny pre zamestnancov pri významných 

pracovných a životných výročiach (5 315,70 €) 

a v sociálnej oblasti (2 220,00 €). Zostatok 

sociálneho fondu vo výške 894,09 € bude použitý 

v roku 2011.

V rámci sociálnych nákladov spoločnosť prispela 

zamestnancom na doplnkové dôchodkové spore-

nie v celkovej sume 128 818,26 € a na stravovanie 

zamestnancov (mimo sociálneho fondu) vo výške 

202 632,44 €. 
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Bezpečnosť práce a zdravie zamestnancov

Program Sequoia 

Od 25. októbra do 10. novembra 2010 mali zamestnanci spoločnosti možnosť využiť ponuku Sequoia 

2010 a investovať do akcií skupiny Veolia Environnement. Takýmto spôsobom mohli priamo prispieť k 

výkonnosti skupiny a podieľať sa na jej rozvoji a výsledkoch. Svojou účasťou a upísaním sa do plánu spore-

nia skupiny Sequoia (Sequoia Group Savings Plan) prejavilo svoj záujem a dôveru 81 zamestnancov 

PVPS, a.s. Poprad, čo bolo 15 % z celkového priemerného počtu pracovníkov. Zamestnávateľ prispel zamestnan-

com spoločnosti na nákup akcií čiastkou 9 380 €. 

Spoločnosť zabezpečuje plnohodnotnú a rýchlu 

informovanosť svojich zamestnancov pros-

tredníctvom vnútrofiremnej siete intranetu. 

Dôležitým komunikačným kanálom aj naďalej 

zostáva vydávanie zamestnaneckého časopisu 

„Voda je život“, ktorý vychádza 4x ročne. O 

možnostiach vzdelávania všetkých spoločností 

Veolia sme informovaní prostredníctvom elek-

tronického časopisu „Le service“.  

Integrovaný systém manažérstva   

Spoločnosť sa počas roka popri existujúcom 

systéme manažérstva kvality a systéme envi-

ronmentálneho manažérstva pripravovala na 

zavedenie systému manažérstva BOZP a zjed-

notenia uvedených systémov do integrovaného 

systému manažérstva (ISM). V júli úspešne pre-

behol druhý dozorný audit týkajúci sa normy STN 

EN ISO 14001:2005 a v decembri bol úspešne 

absolvovaný recertifikačný audit podľa normy 

STN EN ISO 9001:2009 a certifikačný audit podľa 

normy STN EN OHSAS 18001:2008. Zavedený in-

tegrovaný systém zahŕňa politiku a ciele kvality, 

environmentu a BOZP, pričom sa zameriava na 

kvalitatívne požiadavky na produkt, spokojnosť 

zákazníka, na významné environmentálne as-

pekty a bezpečnostné a zdravotné riziká.

Všetky audity boli realizované  certifikačnou 

spoločnosťou TÜV SÜD Slovakia, ktorá je členom 

skupiny TÜV SÜD, svetového lídra v poskytovaní 

certifikačných služieb s dlhoročnou tradíciou. 

Každému auditu predchádzalo niekoľko in-

terných auditov, ktoré dokonale preverili našu 

spoločnosť a dopomohli k výraznému zlepšeniu 

v rámci celej spoločnosti. Vďaka patrí všetkým 

zamestnancom.

Interná komunikácia
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Solidarita
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Programy pre školy

Neustále podporovať environmentálnu výchovu v školách spoločnosť organizuje v spolupráci so Stre-

doslovenskou vodárenskou prevádzkovou spoločnosťou výchovno – vzdelávacie programy pre základné 

a stredné školy. Ďalším novým projektom „Okolo sveta – biodiverzita v mestách“ nadväzujeme na pred-

chádzajúce úspešné projekty, ktoré podporujú zlepšovanie vzťahu mladej generácie k prírode a ochrane 

vodných zdrojov. Počas celého roka ponúkame školám exkurzie do vodárenských objektov spojenými 

s odbornými prednáškami, ktoré využilo viac ako 300 žiakov. 

V spolupráci s Asociáciou vodárenských spoločností sme pokračovali v mimoriadne atraktívnej celoslo-

venskej kampani „Pijem zdravú vodu – nápoj z vodovodu“, ktorá prostredníctvom mediálnych vstupov 

oslovila širokú verejnosť a spropagovala pitnú vodu z kohútika ako kvalitný a zdravý nápoj.   

Životné prostredie

Svetový deň vody

V priebehu mesiaca marca ponúkame zákazníkom pri príležitosti Svetového dňa vody v záujme ochra-

ny zdravia obyvateľov bezplatnú analýzu pitnej vody na dusičnany, ktorí využívajú domáce studne. 

Vo vymedzených dňoch naše akreditované laboratórium prijímalo vzorky vo všetkých svojich strediskách. 

Z celkového množstva bolo zistené prekročenie najvyššej medznej hodnoty v 62 vzorkách, čo predstavuje 

11,5 %.

Prezentácia spoločnosti, ktorá sa konala v priestoroch obchodno – zábavného centra sa tešila veľkej obľube 

verejnosti. Deti s rodičmi mali možnosť zapojiť sa do súťaží, maľovania a ankety o našej spoločnosti.  

 

Podpora aktivít regiónu

Ako významná spoločnosť v podtatranskom regióne podporujeme rôzne kultúrne, športové či školské 

aktivity. Zabezpečenie pitnej vody pri hromadných akciách, hudobný festival Fest Europa 2, tradične 

Mariánsku púť v Levoči, Majstrovstvá SR v spoločenských tancoch, rôzne školské súťaže, či športové 

turnaje.            

Celoslovenská súťaž vodárenských 
pracovníkov

V dňoch 10. – 12. 9. 2010 sa naša spoločnosť stala po prvýkrát spoluorganizátorom v poradí už 27. ročníka 

celoslovenskej súťaže vodárenských pracovníkov, ktorá sa konala vo  Vysokých Tatrách – v hoteli Sorea 

Hutník v Tatranských Matliaroch.  Celkovo súťažilo 9 družstiev vodárenských spoločností v štyroch disci-

plínach. Súťaž bola zorganizovaná na dva dni z dôvodu časovej náročnosti odborných zručností. 

Súťažné družstvo našej spoločnosti skončilo na 1. mieste.  
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Inovácie Oblasť čistenia odpadových vôd

Na ČOV Poprad-Matejovce bol nainštalovaný softvér na riadenie prevádzky dúchadiel v závislosti od kon-

centrácie rozpusteného kyslíka, amoniakálnych a dusičnanových iónov v aktivačnej nádrži. 

Taktiež bola vykonaná rekonštrukcia bioplynového potrubia v kompresorovej stanici bioplynu. 

Na automatickej flokulačnej stanici pre odvodňovaciu odstredivku bolo nainštalované zariadenie na 

prípravu roztoku flokulantu zo zásobného emulzného roztoku. 

Na odtoku z ČOV Spišská Stará Ves, Podolínec, Štrbské Pleso boli nainštalované automatické odberáky 

vzoriek odpadovej vody.

Oblasť energetiky

Podiel jednotlivých energetických médií pre prevádzky spoločnosti za uplynulé obdobie bol nasledovný:

•  83 % - elektrická energia ( 24 VO, 146 MO)

•  14 % - zemný plyn (2 SO, 11 MO) 

•    4 % - propán (ČOV Spišská Nová Ves, ÚV Mlynčeky)

•    1 % - pevné palivá (9 kotolní)

Z dôvodu nižších nákupných cien elektrickej energie u nového dodávateľa  dosiahla spoločnosť reálny 

prínos v úspore nákladov na nákup silovej elektrickej energie vo výške cca 21 %.

Zároveň v rámci úsporných  opatrení v oblasti šetrenia elektrickou energiou bola zrealizovaná investičná 

akcia – rekonštrukcia elektrokotolne na objekte ČOV Krompachy výmenou za tepelné čerpadlo. Uvedenou 

akciou došlo k úspore v spotrebe elektrickej energie, a tým aj nákladov ( ročná úspora činila cca 6 500 €).

Veľký dôraz sa kládol zo strany strediska servisných činností a energetiky pri zabezpečovaní cyklickej 

a necyklickej údržby na dodržiavanie energetickej disciplíny na prevádzkach spoločnosti.

V budúcnosti je potrebné zamerať sa na výmeny zastaralých pohonov na prevádzkach za nové s nižším 

výkonom a vyššou účinnosťou.

Použité skratky: 

VO  - veľkoodber

SO  - stredný odber

MO  - maloodber

ČOV  - čistiareň odpadových vôd

ÚV  - úpravňa vody
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Výkonnosť Výroba a distribúcia pitnej vody

Spoločnosť dodávala pitnú vodu do všetkých prevádzok, kde spravuje verejný vodovod, a to v okresoch: Po-

prad, Kežmarok, Stará Ľubovňa, Spišská Nová Ves, Levoča a Gelnica. Počas roka bola zabezpečená plynulá 

dodávka vody verejným vodovodom  s výnimkou mesiaca jún, kedy došlo k povodňovým stavom  a zničeniu 

zhybiek pod  vodnými tokmi. Následne došlo k obmedzeniu dodávky vody pre spotrebiská Kežmarok, Stará 

Ľubovňa, Levoča, Krompachy a Gelnica. Úpravňa vody Perlová dolina bola zaplavená. V miestach spotreby 

bol rozvoz pitnej vody cisternami realizovaný počas dvoch týždňov.

Verejné vodovody v správe PVPS, a.s. Poprad sú zásobované prevažne z podzemných vodných zdrojov, ale 

sú lokality, kde hlavným zdrojom pitnej vody pre verejný vodovod je odber z povrchového vodárenského 

toku. Tento odber prechádza úpravňou vody, čim sa zabezpečia kvalitatívne parametre na pitnú vodu. 

Starostlivosť o majetok, ktorý prevádzkujeme, je rozdelená do cyklickej a necyklickej údržby. Cyklická 

údržba zahŕňa starostlivosť o vodné zdroje, odberné objekty, akumuláciu vody, čerpacie stanice, vodo-

vodnú sieť, výmenu vodomerov u odberateľov a pod.

Necyklická údržba zahŕňa oblasti odstraňovania havárii verejných vodovodov, opravy uzáverov vody, 

výmenu hydrantovej siete a rekonštrukcie verejných vodovodov.    
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Vybrané prevádzkové údaje:

Počet vodných zdrojov: 238 ks

Kapacita: 2 212,56 l/s

Počet zásobovaných obyvateľov:  302 150

Dĺžka vodovodnej siete v km:  1 619 /z toho 13,56 km - dĺžka siete, kde sa voda predáva/

Počet úpravní vôd: 22 ks

počet vodojemov: 159 ks

počet čerpacích staníc:   38 ks

Kľúčové údaje za rok 2010

Celkom bolo vyrobenej: 16 465 tis. m3 pitnej vody

Vyčistenej bolo: 39 590 tis. m3 odpadovej vody

Prehľad plnenia základných výrobných ukazovateľov:

Ukazovateľ v tis. m3 r. 2010

Odber vody celkom 16 579

Odber podzemnej vody 13 588

Odber povrchovej vody 2 991

Technologická voda spolu 114

z toho: podzemná 0

povrchová 114

voda vyrobená vo vlastných zariadeniach 16 465

voda predaná obecným úradom 212

voda vyrobená na realizáciu 16 465

voda fakturovaná celkom 11 146

z toho: domácnosti 7 732

ostatní odberatelia 3 202

obecné úrady 212

voda nefakturovaná 5 321

voda upravená 3 271

voda čerpaná 4 335 Tabuľka č.1
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Na základe problémov, ktoré sa vyskytujú pri 

prevádzkovaní verejných vodovodov v priebe-

hu roka, sa spracovávajú návrhy plánov opráv 

a investičných akcií pre ďalšie obdobie.

Technickí pracovníci posudzovali projektovú do-

kumentáciu k územným a stavebným povole-

niam, urbanistickým štúdiám. K posudzovanej 

projektovej dokumentácii sa vyjadrili písomne 

v počtoch uvedených v tabuľke č.2: 

prevádzka rok 2010

Poprad 908

Spišská Nová  Ves 466

Stará Ľubovňa 171

 

PVPS, a.s. spolu 1 545

Tabuľka č.2

Havárie na vodovodnej sieti 

 Rad Prípojka Spolu

Stredisko Tečúce Netečúce Tečúce Netečúce  

Poprad 514 115 197 74 900

Stará Ľubovňa 200 44 173 96 513

Spišská Nová Ves 337 76 421 47 881

Spolu 1051 235 791 217 2294

Tabuľka č.3
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Znižovanie strát 
vody

Znižovanie objemu nefakturovanej vody (a tým 

aj strát vody) sa realizovalo najmä systematic-

kou činnosťou pri ich vyhľadávaní a následným 

odstraňovaním únikov vody z potrubí. Straty 

vody, ktoré sú objemovo najväčšou zložkou 

nefakturovanej vody, sa prejavili hlavne pri 

zastaraných oceľových a liatinových potrubiach. 

Ďalšou zložkou nefakturovanej vody je vlastná 

spotreba, ktorej objemy sú aj naďalej značné, 

nakoľko je potrebné čoraz častejšie odkaľovanie 

a preplachovanie potrubí z dôvodu zabezpečenia 

kvality vody v zmysle platnej legislatívy (hlavne v 

ukazovateli železo).

Vodomery

K 31.12.2010 bolo vo verejnej sieti osadených celkom 41 781 ks fakturačných vodomerov. 

Celkovo bolo vymenených 4 690 ks vodomerov, z toho v rámci periodických výmen 3 074 ks a 1 616 ks bolo 

vymenených z dôvodov: poškodenie vodomeru, stojací vodomer, výmena na žiadosť zákazníka a iné.

Na úradné preskúšanie na žiadosť zákazníka bolo vymontovaných a zaslaných 38 ks vodomerov,  pričom 

do konca roka v 13 prípadoch spoločnosť obdržala aj negatívny výsledok. Celkovo bolo opravených 3 074 

ks vodomerov.

Počet havárií (porúch) na vodovodných sieťach 

odzrkadľuje momentálny technický stav vodo-

vodnej siete. Poruchy v rozdelení privádzače, 

rozvodná sieť, prípojky boli v počte 1 385, po-

ruchy armatúr - 893 ks, poruchy v šachtách 16 ks. 

Celkom bolo odstránených 2 294 ks porúch. 

Zvýšený počet porúch vodovodu sa vyskytoval 

v obdobiach zima - jar a jeseň – zima, čo sa opa-

kuje každoročne z dôvodu meniacich sa klimatic-

kých podmienok /zamŕzanie a rozmŕzanie pôdy/. 

V oblasti znižovania počtu havárií bola činnosť 

spoločnosti zameraná hlavne na vypracovanie 

plánov na rekonštrukciu najporuchovejších sietí, 

dobudovanie merateľných okrskov s prenosmi 

na dispečing a vykonávanie monitoringu kritic-

kých úsekov na vodovodných sieťach.

Skupina lokalizácie porúch vodovodov zabezpe-

čovala okrem lokalizácie porúch uvedených 

v tabuľke č.3 aj vytyčovanie vodovodnej siete 

pre investičné aktivity externých odberateľov. 

Zároveň sa realizoval cyklický odposluch na na-

plánovaných vodovodoch.

Havárie na vodovodnej sieti
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Kanalizácia a ČOV

Odvádzanie odpadových vôd bolo zabezpečené od 204 656 obyvateľov a priemyselných podnikov na území 

šiestich okresov. Odpadová voda bola čistená na 30 ČOV prevádzkovaných PVPS, a.s. Poprad.

Počas roka sme prevzali do prevádzky na základe zmluvy o prevádzkovaní  verejných kanalizácií ČOV a verejnú 

kanalizáciu obce Jaklovce.

Vybrané prevádzkové údaje za rok 2010

Objemové ukazovatele - rok 2010 v tis. m3

Tabuľka č.1

Počet ČOV 30 ks

Počet projektov. ekvival. obyv. (EO) 406 970

Počet skutočných EO – rok 254 409

Projektovaná kapacita ČOV 109 174 m3/deň

Projektovaný prietok Q24 1 263,85 l/s

Skutočný prietok Q24 za rok 1 256,19  l/s

Počet kanalizačných prípojok 23 434 ks

Dĺžka kanalizačnej siete bez prípojok 556,26 km

Počet havárií na kanalizačnej sieti 156

Ukazovateľ Skutočnosť

Voda odkanalizovaná spolu 40 621

Voda odkanalizovaná (fakturovaná) 10 777

z toho: domácnosť   6 527

ostatní odberatelia   4 250

v tom: zrážkové vody   2 070

z toho: domácnosti      775

ostatní odberatelia   1 295

Voda čistená 39 590

Voda nečistená   1 031

Tabuľka č.2

Na základe uzavretých zmlúv bolo z ČOV zneškodnených 10 908 ton tuhého kalu.

Tabuľka č.3

Havárie na kanalizačnej sieti

objekt sledovaný 

materiál

počet 

odstránených 

závad

stoky

kamenina 1

betón 28

plast 19

laminát 0

iné 23

celkom 71

prípojky

kamenina 0

betón 1

plast 0

laminát 0

iné 0

celkom 1

objekty

vstupná šachta 82

odľahč. komora 2

spádisko 0

zhýbky 0

iný objekt 0

celkom 84

 Poruchy celkom 156

Na verejnej kanalizácii v rámci pôsobenia pre-

vádzky kanalizácie a ČOV neboli v priebehu roka 

zaznamenané havárie s dopadom na životné 

prostredie. Poruchy na verejnej kanalizácii boli 

spôsobené upchatím potrubia, zmenšením 

prietočného profilu usadenými sedimentami, 

resp. tukmi, či prerastením koreňového systému 

stromov do kanalizácie.
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stromov do kanalizácie.

33



35

Útvar kontroly kvality
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KVALITA VODY 

Pitná voda 

Útvar kontroly kvality zabezpečoval kontrolu kvality vody vodných zdrojov, úpravní vôd, skupinových vodo-

vodov, vodojemov a  spotrebných miest pitnej vody v zmysle NV č. 354/2006 Z.z. a Vyhlášky č. 636/2004 

Z.z.. Z celkového počtu vykonaných vzoriek mikrobiologických a biologických skúšok odobratých z vodoje-

mov a vodovodnej siete bola zistená závadnosť na úrovni 18,74 %,  závadnosť fyzikálno-chemických 

skúšok na úrovni 7,29 %. Navyše sa vykonalo cca 210 kontrolných vzoriek.

Odpadová voda

Kontrola kvality odpadových vôd z výustí, technologických procesov čistenia odpadových vôd a kontrola 

producentov sa vykonávala v zmysle Vyhlášky č. 269/2010 Z.z..

Pravidelná kontrola kvality splaškových vôd sa vykonáva na výustiach, v procesoch čistenia na ČOV a tiež 

sa kontrolujú priemyselné odpadové vody vypúšťaných do verejnej kanalizácie od producentov. Kontrole 

podliehalo 14 rozhodujúcich producentov. 

Laboratóriá Útvaru kontroly kvality vykonávali svoju činnosť na základe Osvedčenia o akreditácii S-250. 

Plnením požiadaviek normy ISO/IEC 17925:2005 preukazuje Skúšobné laboratórium  Útvaru kontroly 

kvality spôsobilosť vykonávať skúšky nestranne a dôveryhodne. Laboratórium vykonáva akreditované 

fyzikálno-chemické skúšky,  mikrobiologické a biologické skúšky pitných vôd, skúšky odpadových vôd 

a vykonáva tiež akreditované odbery vzoriek pitných i odpadových vôd.

Ochrana životného prostredia 

Vrcholový manažment spoločnosti v snahe systematicky a aktívne pristupovať 

k ochrane životného prostredia sa rozhodol vo všetkých prevádzkach 

spoločnosti zaviesť systém environmentálneho manažérstva (EMS) v súlade 

s normou STN EN ISO 14001. Aj pred zavedením EMS sa realizovali mnohé 

opatrenia smerujúce k skvalitneniu a k ochrane životného prostredia.

Platnosť certifikátu systému environmentálneho manažérstva spoločnosti je 

od júna 2009. 

Odpadové hospodárstvo

Spoločnosť produkuje nebezpečné a ostatné odpady. Nebezpečné odpady, ktoré organizácia vyproduku-

je pri svojej činnosti, sú v súlade s povolením na nakladanie s nebezpečnými odpadmi.  Vyprodukované 

množstvá neprekročili stanovený limit daným povolením a organizácia nezaznamenala žiadnu sťažnosť 

súvisiacu s odpadovým hospodárstvom. Ročné hlásenia o produkcii odpadov a súvisiace platby boli reali-

zované v termíne príslušným orgánom.
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Starostlivosť o dlhodobý hmotný majetok

Opravy dlhodobého hmotného majetku vlastnými pracovníkmi:

Spoločnosť realizovala vlastnými pracovníkmi plánované a neplánované opravy a údržby na vodovodoch, 

kanalizáciách a ostatných objektoch na majetku prenajatom od PVS a.s. Poprad, na vlastnom majetku 

a na majetku prevádzkovaného základe zmlúv pre mestá a obce.

Pre plynulé zabezpečenie obyvateľstva pitnou vodou, odkanalizovanie miest a obcí a čistenie odpadových 

vôd to bolo hlavne odstraňovanie porúch vodovodoch a kanalizáciách, opravy technologických a elek-

trických zariadení, čistenie a dezinfekcia vodojemov, výmena vodomerov, maliarske a natieračské práce, 

opravy oplotení a iné.

Realizované plánované opravy:

- výmena 35 ks nadzemných hydrantov, 30 ks uzáverov,

- opravu 74 ks kanalizačných poklopov, oprava oplotení pre vodojemy Slovenská Ves, Červený Kláštor 

a Podolínec.

Celkovo bolo odstránených 2 450 ks porúch, z toho na vodovodoch 2 294 ks a na kanalizáciách 156 ks.

Opravy dlhodobého hmotného majetku externým spôsobom:

Na opravách dlhodobého hmotného majetku boli zrealizované práce v hodnote:

- na prenajatom majetku od PVS, a.s. Poprad: 594 806 € 

- vo vlastníctve PVPS, a.s. Poprad: 126 460 €

- prevádzkovaného na základe zmlúv pre mestá a obce: 14 240 € 

Celkom 735 506 € 

Podstatná časť finančných prostriedkov bola čerpaná na opravu vodomerov, čerpadiel, elektromotorov, 

dopravno-mechanizačného parku, vodojemov, úpravní vôd, ČOV, prevádzkových a administratívnych 

budov.

Investičné akcie 

Investičné akcie pre PVS, a.s. Poprad boli zrealizované vo výške 165 661 €

Tržby za nové prípojky pre PVS, a.s. Poprad boli vo výške 116 577 €

Za nové prípojky pre mestá a obce boli vo výške 3 410 €

Nákup investícií

Nákup investícií bol realizovaný vo výške 433 924 €. Zakúpené boli osobné, úžitkové a nákladné vozidlá, 

technologické zariadenia pre zabezpečenie prevádzok vodovodov, kanalizácii a ČOV.

 

Služby 
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Finančná časť

38

Komentár k finančným výsledkom

Celkový výsledok hospodárenia: 869 600 €

Hospodárenie spoločnosti bolo ovplyvnené hlavne povodňami, ktoré zničili a poškodili mnohé objekty a 

škody nimi spôsobené budú odstraňované ešte aj v ďalšom období. Postupne sa opravovali zariadenia, 

prístupové komunikácie, budovy a celé rozvody vody a kanalizácie.

Uvedené aktivity zasiahli všetkých zamestnancov spoločnosti, vyžiadali si ich maximálne nasadenie. 

Pri všetkých problémoch sa podarilo zabezpečiť a stabilizovať prevádzku a v riadnej kvalite dodať pitnú 

vodu aj sprevádzkovať čistenie odpadových vôd. 

Za splnením všetkých ukazovateľov je v tomto roku mimoriadne úsilie všetkých zamestnancov.      
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Ria-

dok

Ozna-

čenie

Názov riadku Bežné ÚO 

brutto

Korekcia Netto Predchádza-

júce ÚO

1 SPOLU MAJETOK r.002 + r.031 + r.061 18 758 849 13 066 064 5 692 785 4 933 743

2 A. Neobežný majetok r.003 + r.012 + r.022 13 900 879 12 384 937 1 515 942 1 403 398

3 A.I. Dlhodobý nehmotný majetok súčet (r.004 až 011) 11 352 883 11 352 883 0 1 591

6     3. Softvér (013) - /073,091A/ 10 734 10 734 0 1 591

8     5. Goodwill  (015) - /075,091A/ 11 342 149 11 342 149 0 0

12 A.II. Dlhodobý hmotný majetok  súčet (r.013 až 021) 2 534 327 1 032 054 1 502 273 1 383 205

15      3. Samostatné hnuteľné veci a súbory hnuteľných vecí 

(022) - /082,092A/

2 522 651 1 022 089 1 500 562 1 382 242

18      6. Ostatný dlhodobý hmotný hmotný  (029, 02X, 032) - 

/089, 08X, 092A/

11 676 9 965 1 711 963

22 A.III. Dlhodobý finančný majetok   súčet (r.023 až 030 13 669 0 13 669 18 602

23 A.III.1. Podielové cenné papeire a podiely v dcérskej účtovnej 

jednotke (061)-096A

13 669 0 13 669 18 602

31 B. Obežný majetok  r. 032 + r. 040 + r. 047 + r. 055 4 810 572 681 127 4 129 445 3 480 732

32 B.I. Zásoby   súčet (r. 033 až r. 039) 259 118 1 758 257 360 257 759

33 B.I.1. Materiál  (112, 119, 11X) - /191, 19X/ 259 118 1 758 257 360 257 759

40 B.II. Dlhodobé pohľadávky  súčet (r.041 až 046) 194 198 0 194 198 156 511

41 B.II.1. Pohľadávky z obchodného styku (311A, 312a, 313a, 

314A, 315A, 31XA) - 391A

38 264 0 38 264 0

46      6. Odložená daňová pohľadávka  (481A) 155 934 0 155 934 156 511

47 B.III. Krátkodobé pohľadávky  súčet (r.048 až 054) 4 210 686 679 369 3 531 317 3 006 146

48 B.III.1. Pohľadávky z obchodného styku (311A, 312A,313A, 

314A, 315a, 31XA) - 391A

4 037 300 679 369 3 357 931 2 772 404

53       6. Daňové pohľadávky a dotácie (341, 342, 343, 345, 

346, 347) - 391A

33 519 0 33 519 43 454

54       7. Iné pohľadávky (335A, 33XA, 371A, 373A, 374A, 

375A, 376A, 378A) - 391A

139 867 0 139 867 190 288

55 B.IV. Finančné účty   súčet (r.056 až 060) 146 570 0 146 570 60 316

56 B.IV.1. Peniaze  (211, 213, 21X) 37 681 0 37 681 39 807

57      2. Účty v bankách (221A, 22X, +/- 261) 108 889 0 108 889 20 509

61 C. Časové rozlíšnie súčet r.062 a 065 47 398 0 47 398 49 613

62 C.1. Náklady budúcich období dlhodobé (381A, 382A) 2 209 0 2 209 1 755

63     2. Náklady budúcich období krátkodobé (381A,382A) 30 524 0 30 524 21 365

65     4. Príjmy budúcich období krátkodobé (385A) 14 665 0 14 665 26 493

66 Spolu vlastné imanie a záväzky r.067 + r.088 + r.119 5 692 785 0 0 4 933 743

67 A. Vlastné imanie  r.068 + r.073 + r.080 + r.084 + r.087 1 718 878 0 0 854 212

68 A.I. Základné imanie  súčet (r.069 až r.072) 33 200 0 0 33 200

69 A.I.1. Zakladné imanie  (411 alebo +/-491) 33 200 0 0 33 200

73 A.II. Kapitálové fondy  súčet (r.074 až 079) 816 079 0 0 11 861 561

74 A.II.1. Emisné ážio   (412) 3 320 0 0 3 320

75      2. Ostatné kapitálové fondy (413) 821 188 0 0 11 861 738

77      4. Oceňovacie rozdiely z precenenia majetku a záväzkov 

(+/- 414)

-8 430 0 0 -3 497

84 A.IV. Výsledok hospodárenia minulých rokov  r.085 + r.086 0 0 0 -317 797

86      2. Neuhradená strata minulých rokov (/-/429) 0 0 0 -317 797

87 A.V. Výsledok hospodárenia za účtovné obdobie po 

zdanení /+-/ r.001 - (r.068 + r.073 + r.080+r.084 + 

r.088 + r.119)

869 600 0 0 -10 722 752

88 B. Záväzky  r.89 + r.94 + r.105 + r.115 + r.116 3 973 907 0 0 4 079 531

89 B.I. Rezervy     súčet (r.090 až r.093) 968 865 0 0 915 921

91     2. Rezervy zakonné krátkodobé  (323A, 451A) 139 206 0 0 107 400

93     4. Ostatné krátkodobé rezervy (323A, 32X, 459A, 45XA) 829 659 0 0 808 521

94 B.II. Dlhodobé záväzky   súčet (r.095 až r.104) 112 504 0 0 87 028

102      8. Záväzky zo socialného fondu  (472) 894 0 0 1 525

104    10. Odložený daňový záväzok  (481A) 111 610 0 0 85 503

105 B.III. Krátkodobé záväzky   súčet (r. 106 až r.114) 2 010 197 0 0 2 341 661

Súvaha k 31.12.2010
106 B.III.1. Záväzky z obchodného styku (321, 322, 324, 325, 32X, 

475A, 478A,479, 47XA)

1 091 185 0 0 1 115 534

107       2. Nevyfakturované dodávky (326, 476A) 34 761 0 0 1 740

109       4. Ostatné záväzky v rámci konsolidovaného celku 

(361A, 36XA, 471A, 47XA)

0 0 0 390 823

111       6. Záväzky voči zamestnancom (331, 333, 33X, 479A) 335 464 0 0 350 270

112       7. Záväzky zo sociálneho poistenia  (336A, 479A) 225 269 0 0 248 835

113       8. Daňové záväzky a dotácie  (341, 342, 343, 345, 346, 

347, 34X)

300 735 0 0 215 022

114       9. Ostatné záväzky  (372A, 373A, 377A, 379A, 474A, 

479A, 47X)

22 783 0 0 19 437

116 B.V. Bankové úvery r.117 + r.118 882 341 0 0 734 921

118     2. Bežné bankové úvery (221A, 231, 232, 23X, 461A, 

46XA)

882 341 0 0 734 921

Výkaz ziskov a strát k 31.12.2010

Ria-

dok

Ozna-

čenie

Názov riadku Sledované 

obdobie

Stav min. 

obdobia

4   II. Výroba r.05r+ r.06 + r.07 20 901 135 20 784 215

5   II. 1. Tržby z predaja vlastných výrobkov a služieb (601, 602) 20 901 135 20 784 215

8 B. Výrobná spotreba  r.09 + r.10 12 068 136 12 419 818

9 B. 1. Spotreba materiálu, energie a ostatných neskladovateľných dodávok 

(501,502,503,505A)

4 148 377 4 546 519

10     2. Služby    (účtovná skupina 51) 7 919 759 7 873 299

11 + Pridaná hodnota  r.03 + r.04 - r.08 8 832 999 8 364 397

12 C. Osobné náklady   súčet (r. 13 až r. 16) 6 805 026 6 823 378

13 C. 1. Mzdové náklady   (521,522) 4 707 811 4 650 618

14     2. Odmeny členom orgánov spoločnosti a družstva (523) 42 555 39 833

15     3. Náklády na sociálne poistenie (524, 525, 526) 1 724 427 1 707 662

16     4. Sociálne náklady  (527, 528) 330 233 425 265

17 D. Dane a poplatky  (účtovná skupina 53) 363 974 54 817

18 E. Odpisy a opravné položky k dlhodobému nehmotnému majetku a 

dlhodobému hmotnému majetku (551,553)

316 446 11 646 817

19   III. Tržby z predaja dlhodobého majetku a materiálu(641,642) 11 197 2 485

20 F. Zostatková cena predaného dlhodobého majetku a materiálu 

(541,542)

7 596 170

21 G. Tvorba a zúčtovanie opravných položiek k pohľadávkam (+/- 547) 202 396 155 328

22   IV. Ostatné výnosy z hospodárskej činnosti (644,645,646,648,655,657) 89 190 33 747

23 H. Ostatné náklady na hospodársku činnosť (543,544,545,546,548,54

9,555,557)

119 562 244 445

26 * Výsledok hospodárenia z hospodárskej činnosti r.11-r.12-r.17-

r.18+r.19-r.20-r.21+r.22-r.23+(-r.24)-(-r.25)

1 118 386 -10 524 326

38   X. Výnosové úroky (662) 28 -280

39 N. Nákladové úroky  (562) 20 643 27 982

40   XI. Kurzové zisky  (663) 95 98

41 O. Kurzové straty  (563) 599 220

43 P. Ostatné náklady na finančnú činnosť  (568,569) 10 738 4 128

46 * Výsledok hospodárenia z finančnej činnosti r.27-r.028+r.29+r.33-

r.34+r.35-r.36-r.37+r.38-r.39+r.40-r.41+r.42-r.43+(-r.44)-(-r.45)

-31 857 -32 512

47 ** Výsledok hospodárenia z bežnej činnosti pred zdanením r.26 + r.46 1 086 529 -10 556 838

48 S. Daň z príjmov z bežnej činnosti  r.49 + r.50 216 929 165 914

49 S.1. - splatná  (591,595) 190 245 135 423

50    2. - odložená  (+/- 592) 26 684 30 491

51 ** Výsledok hospodárenia z bežnej činnosti po zdanení r.47 - r.48 869 600 -10 722 752

59 *** Výsledok hospodárenia za účtovné obdobie pred zdanením (+/-) 

(r.47 + r.54)

1 086 529 -10 556 838

61 *** Výsledok hospodárenia za účtovné obdobie po zdanení (+/-) (r.51 + 

r.58 - r.60)

869 600 -10 722 752
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Prehľad peňažných tokov k 31. 12 2010 Peňažné toky z prevádzky

2010 2009

Peňažné toky z prevádzkovej činnosti

Peňažné toky z prevádzky 475 646 808 625

Zaplatené úroky -20 643 -18 032

Prijaté úroky 28 0

Zaplatená daň z príjmov -85 449 -296 882

Vyplatené dividendy 0 0

Peňažné toky pred mimoriadnymi položkami 369 582 493 711

Príjmy z mimoriadnych položiek 0 11 735

Čisté peňažné toky z prevádzkovej činnosti 369 582 505 446

Peňažné toky z investičnej činnosti

Nákup dlhodobého majetku -433 923 -785 994

Príjmy z predaja dlhodobého majetku 3 175 2 274

Obstaranie investícií 0 0

Prijaté dividendy 0 0

Čisté peňažné toky z investičnej činnosti -430 748 -783 720

Peňažné toky z finančnej činnosti

Príjmy zo zvýšenia základného imania 0 0

Príjmy z úverov 0 0

Splátky dlhodobých záväzkov 0 -5 585

Splátky z prijatých úverov 0 -198 000

Čisté peňažné toky z finančnej činnosti 0 -203 585

(Úbytok) prírastok peňažných prostriedkov a peňažných ekvivalentov -61 166 -481 859

Peňažné prostriedky a peňažné ekvivalenty na začiatku roka -674 606 -192 747

Peňažné prostriedky a peňažné ekvivalenty na konci roka -735 772 -674 606

2010 2009

Čistý zisk (pred odpočítaním úrokových, daňových 

a mimoriadnych položiek)

1 107 145 -10 528 576

Úpravy o nepeňažné operácie:

Odpisy dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 316 446 11 646 817

Opravná položka k pohľadávkam 170 210 153 623

Opravná položka k zásobám 0 259

Opravná položka k dlhodobému hmotnému majetku 0 0

Opravná položka k dlhodobému finančnému majetku 0 0

Nerealizované kurzové straty 12 15

Nerealizované kurzové zisky 0 0

Rezervy 52 944 -63 081

Strata z predaja dlhodobého majetku 0 0

Výnosy z dlhodobého finančného majetku 0 0

Iné nepeňažné operácie -3 089 -2 274

Zisk z prevádzky pred zmenou pracovného kapitálu 1 643 668 1 206 783

Zmena pracovného kapitálu:

Úbytok (prírastok) pohľadávok z obchodného styku a iných pohľadávok 

(vrátane časového rozlíšenia aktív)

-800 780 -372 179

Úbytok (prírastok) zásob 399 -18 327

(Úbytok) prírastok záväzkov (vrátane časového rozlíšenia pasív) -367 641 -7 652

Peňažné toky z prevádzky 475 646 808 625

Zámery spoločnosti na rok 2011

• získané certifikácie potvrdzovať a rozvíjať zvyšovaním kvality poskytovaných služieb,

• neustále zavádzanie nových služieb smerujúce k zvyšovaniu k informovanosti širokej verejnosti a k podpore 

budovania povedomia na ochranu životného prostredia a vodných zdrojov, 

• podpora výchovy základných a stredných škôl formou nových projektov s environmentálnym zameraním,

• inovácia technológií s cieľom znižovania strát vody.

Po skončení  účtovného obdobia, za ktoré sa vyhotovuje výročná správa nenastali žiadne udalosti osobitného 

významu.
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Správa nezávislého auditora

44



47

Stanovisko dozornej rady
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STANOVISKO  

DOZORNEJ RADY
Podtatranskej vodárenskej prevádzkovej spoločnosti, a.s. Poprad

k ročnej účtovnej závierke na rok 2010 a k výročnej správe spoločnosti za rok 2010

Účtovná závierka a výročná správa spoločnosti boli overené audítorskou spoločnosťou KPMG Slovensko, 

spol. s r.o., licencia SKAU č. 96.

Audítor vo svojej správe akcionárovi, dozornej rade a predstavenstvu spoločnosti vyjadril podmienený 
názor na účtovnú závierku z dôvodu, že spoločnosť odpísala jednorázovo hodnotu goodwillu do nákla-

dov roku 2009, čo podľa názoru audítora nie je v súlade so slovenským zákonom o účtovníctve, ktorý 

stanovuje, že nehmotný majetok sa odpisuje počas predpokladanej doby používania zodpovedajúcej 

spotrebe budúcich ekonomických úžitkov z majetku a goodwill sa mal odpísať najneskôr do piatich rokov 

od jeho obstarania. Výška odpisov by pri použití doby životnosti 5 rokov predstavovala sumu 2 268 tis. 

eúr. Po zohľadnení potrebných úprav by sa k 31. decembru 2010 zvýšila hodnota dlhodobého nehmotného 

majetku  a vlastného imania spoločnosti o 6 805 tis. eúr a zisk by sa znížil o ročný odpis 2 268 tis. eúr.

Audítor vo svojej správe akcionárovi, dozornej rade a predstavenstvu spoločnosti konštatuje, že účtovná 

závierka, okrem vplyvu podmieneného názoru audítora vyjadruje objektívne vo všetkých významných 

súvislostiach finančnú situáciu spoločnosti k 31. decembru 2010 v súlade so slovenským zákonom o 

účtovníctve.

Dozorná rada na svojom zasadnutí preskúmala v zmysle § 198 Obchodného zákonníka a čl. XII. ods. 4 

stanov riadnu účtovnú závierku.

 

Po preskúmaní účtovnej závierky a v nadväznosti na stanovisko audítora dozorná rada konštatuje, že 

spoločnosť vedie účtovníctvo v súlade so zákonom o účtovníctve a ďalšími nadväzujúcimi predpismi s 

výnimkou prípadu odpis goodwillu. Preskúmaním formálnej a vecnej správnosti riadnej účtovnej závierky 

za rok 2010 neboli zistené nedostatky. 

Spoločnosť vykázala za rok 2010 účtovný zisk 869 600,36 eúr.

ZÁVER:
Dozorná rada navrhuje Valnému zhromaždeniu spoločnosti PVPS, a.s. schváliť ročnú účtovnú 
závierku, výročnú správu spoločnosti a predložený návrh na rozdelenie zisku za rok 2010.

 JUDr. Štefan Bieľak

 predseda dozornej rady
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Podtatranská vodárenská prevádzková spoločnosť, a.s. 
Hraničná 662/17, 058 89 Poprad

Call centrum    0850 111 800

Zákaznícke centrá 

Zákaznícke centrum Stará Ľubovňa

Levočská 34, 064 01 Stará Ľubovňa

e-mail:  zcsl@pvpsas.sk

 info@pvpsas.sk

Fax:  +421 52 426 54 40

Zákaznícke centrum Spišská Nová Ves

Duklianska 40, 052 01 Spišská Nová Ves

e-mail:  zcsnv@pvpsas.sk

 info@pvpsas.sk

Fax:  +421 53 415 52 41

Zákaznícke centrum Poprad

Hraničná 662/17, 058 89 Poprad

e- mail:  zcpp@pvpsas.sk, 

 info@pvpsas.sk

Fax:  +421 52 772 95 48

Výročná správa tlačená na recyklovanom papieri (program FSC a PEFC 

- drevo a nedrevné produkty lesa sú produkované za dodržiavania 

najvyšších ekologických, sociálnych a etických štandardov) šetrí životné 

prostredie:

- zabráni zbytočnému výrubu stromov,

- zníži spotrebu energie,

- chráni vodu pred ďalším znečistením,

- netvorí ďalší zbytočný pevný odpad.

Výročná správa je k dispozícii aj v elektronickej verzii, čím zminimalizujeme 

náklad tlačenej verzie.

Nový elektronický formát výročnej správy uverejnený na www.pvpsas.sk, 

je súbor, ktorý nemožno tlačiť, čím sa znižuje nevynútená spotreba papiera.

Použitím atramentov s prírodnými olejmi na tlač výročnej správy sa znižuje 

znečistenie ovzdušia, nižším množstvom škodlivín a zjednodušením recy-

klácie papiera.




